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Cartade Francisco
Mesonero

En el afio que estd a punto de finalizar, en el
que la Fundacién Adecco ha celebrado un
cuarto de siglo trabajando por la inclusién
laboral de las personas que mas lo necesitan,
queremos dar voz a las personas con disca-
pacidad para que, una vez mas, nos trasladen
sus deseos, anhelos y reivindicaciones de
cara al préximo ejercicio. Quien mejor que los
protagonistas de su propia historia para iden-
tificar las claves para que nuestro mercado
laboral sea méas diverso, inclusivo y accesible.

En este marco, el Observatorio de la Vulnera-
bilidad y el Empleo de la Fundacién Adecco
ha trabajado en el 50 informe Discapacidad y
expectativas para el nuevo afio, cuyo objeti-
vo es visibilizar sus inquietudes, demandas

y necesidades, poniendo foco en el dmbito
laboral, siendo el empleo el vehiculo de in-
clusién social por excelencia. para El objetivo,
la plena inclusién, representa un desafio de
grandes dimensiones, teniendo en cuenta los
numerosos retos que quedan por delante,
como el gap formativo o la alin insuficiente
tasa de actividad (6,5 de cada 10 personas
con discapacidad en edad laboral no tiene
empleo nilo buscan).

De todas las conclusiones extraidas, creo
importante resaltar que la vivienda y el em-
pleo se sitlan a la cabeza de los deseos que
las personas con discapacidad piden a 2025,
poniendo asi de manifiesto su propdsito de
llevar una vida lo mas normalizada e inde-
pendiente posible. La vivienda es esencial
para las personas con discapacidad porque
representa mucho mas que un espacio:
constituye un pilar fundamental para garan-
tizar la dignidad de las personas proporcio-
nando estabilidad, seguridad y un entorno
adecuado para su desarrollo personal.

Fundacién Adecco - Informe Discapacidad y expectativas para el nuevo afio

El empleo, por su parte, tiene un impacto
transversal a la hora de dar respuesta a
todos los demas deseos de las personas con
discapacidad, devolviendo autonomia eco-
némica, autoestima y reconocimiento social.
Otra de las ideas a destacar de esta edicién
es que las personas con discapacidad no
solo piden trabajar, sino que sus inquietudes
van mas alla y reclaman oportunidades ver-
daderamente inclusivas, en las que el buen
ambiente laboral y la sensibilizacién hacia

la discapacidad sean la ténica dominante.
Por fortuna, los datos reflejan esperanza y
buena parte de los encuestados cree que el
proximo afio serad un buen ejercicio para la
inclusién de las personas con discapacidad.
Sin embargo, al mismo tiempo, alertan sobre
los estigmas a los que se siguen enfrentan-
do: la mayoria ha sentido discriminacién en
su camino hacia el empleo o en el propio
puesto de trabajo.

Por ultimo, no queria dejar pasar esta
ocasién para agradecer el respaldo —un afio
més— de Smurfit Westrock. Gracias a su
apoyo tenemos una nueva oportunidad para
posicionar las necesidades de las personas
con discapacidad, logrando el espacio que
merecen en el debate social y mediético.
Informes como este son nuestro mejor
recurso para contribuir a la plena inclusién
de las personas con discapacidad; poniendo
sobre la mesa tanto las cifras mas esperan-
zadoras como los retos mas desafiantes,
pero siempre confiando en que en el nuevo
afio demos pasos firmes hacia este gran
propdsito: la plena inclusién.

Francisco Mesonero
Director general de la Fundacién Adecco



Cartade
Smurlit Westrock

Un aflo mas, desde Smurfit Westrock
mantenemos nuestro compromiso por la
inclusion laboral de las personas que mas
lo necesitan a través del apoyo al informe
Discapacidad y expectativas para el nuevo
afo. En esta, su quinta edicién, volvemos a
poner el foco en un asunto de vital impor-
tancia, pero que con frecuencia es aborda-
do de manera insuficiente: las inquietudes
de las personas con discapacidad en
materia laboral. Porque solo de este modo,
visibilizando sus preocupaciones y expec-
tativas y situando a las propias personas
con discapacidad en el centro del debate,
podremos tomar decisiones informadas y
responder con criterio a las mismas, siendo
capaces de hacer frente a cualquier tipo
de discriminacién laboral.

Son ellos, las personas con discapacidad,
los verdaderos protagonistas, quienes
vuelven a situar el empleo como el vehicu-
lo indispensable para normalizar su vida en
2025. Desde el ambito empresarial debe-
mos ser plenamente conscientes de esta

y otras reivindicaciones para que nuestra
respuesta esté a la altura. En Smurfit
llevamos afios trabajando con este propé-
sito y bajo esta misidn social; sabemos que

queda mucho por hacer, pero el primer
paso, sin duda, es dar voz a las personas
con discapacidad, escuchando sus deseos,
preocupaciones y demandas en el ambito
del empleo. En las Ultimas ediciones hemos
constatado que es la mejor manera de
fomentar su representacién en la agenda
mediética, que es la que marca el rumbo
de la agenda empresarial y politica.

Estamos convencidos de que acciones
como esta nos aproximan a la tan anhelada
plena inclusién. Ojala, en un afio no muy
lejano, podamos apoyar un informe que
lleve como titular: “Se cumplen las expec-
tativas de las personas con discapacidad
en materia de empleo”. Mientras llegue ese
momento, tanto las personas con discapa-
cidad como entidades como la Fundacién
Adecco, pueden contar con el compromiso
de Smurfit Westrock. No desistiremos

en la tarea de aportar nuestro grano de
arena, con pasién y responsabilidad, para
construir juntos un futuro mas ecuanime e
inclusivo.

Fernando Jimeno
HR Manager Smurfit Westrock
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Objctivos ¥
meitodologia

El 50 informe Discapacidad y expectativas para el nuevo afio persigue los siguientes objetivos:

« Dar voz a las personas con discapacidad, tanto ocupadas como en situacién de desempleo,
conociendo sus principales reivindicaciones y anhelos vitales y profesionales.

« Visibilizar la importancia del empleo como el principal elemento para que las personas con
discapacidad puedan normalizar su vida y no “quedarse atras” en un mercado cada vez mas
competitivo.

- Desmontar mitos y demostrar que el empleo es un elemento plenamente integrado en el
proposito vital de las personas con discapacidad, buscando empleadores que integren valores
y comportamientos responsables.

« Apelar al compromiso empresarial y al liderazgo inclusivo, siendo la empresa el principal
agente generador de empleo, no solo para que realice las contrataciones, sino para que apues-
te por un estilo de liderazgo més empatico y sensible, que permita a las personas con discapa-
cidad desarrollar una carrera profesional con garantias.

- Estimular a las empresas y Administraciones Publicas para el desarrollo de estrategias de
Diversidad, equidad e inclusién (D&EI) y politicas activas de empleo que favorezcan la inclusién
de las personas con discapacidad.

Las conclusiones del presente informe se basan en una encuesta realizada a 310 personas con
discapacidad residentes en Espafia y con edades comprendidas entre los 18 y 64 afios. Las
caracteristicas de la muestra son las que a continuacién se enumeran:

PERFIL DE LA MUESTRA

- EI 53,5% de las personas encuestadas son mujeres y el 46,5%, hombres.

- La mayor parte (30,8%) tiene una edad comprendida entre los 46 y 55 afios, seguidos de un
25,5% entre 36 y 45; un 18,4% entre 26 y 35 afios; un 13,7% mayor de 55, y un 1,4% entre los 18 y
25 afnos.

- Algo més de la mitad (51,3%) de las personas encuestadas tiene discapacidad fisica; el 19,7%
presenta discapacidad mental; un 11,5%, intelectual; un 971%, sensorial y, por Ultimo, un 8,1% tiene
discapacidad organica.

- El nivel formativo predominante es Formacién Profesional (37,4%), seguido de estudios univer-
sitarios (23,4%), estudios secundarios (21,7%) y ensefianza obligatoria (16,7%). Tan solo un 0,6%
reporta no tener estudios.

- En cuanto a la situacidn laboral, un 66,6% de los encuestados se encuentra en situacién de
desempleo, mientras que el otro 33,3% est4 trabajando.

La encuesta se ha difundido de forma online, administrada a través de una plataforma exper-
ta de recogida de datos. Se han empleado fuentes oficiales para documentacién y contexto:
datos de contratacion del Servicio Pdblico de Empleo Estatal (SEPE), el informe ‘El empleo
de las personas con discapacidad’ realizado por el Instituto Nacional de Estadistica (INE) y

ODISMET.
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Introducecion

La inclusién laboral de las personas con discapacidad se encuentra en su
mejor momento, pero siguen persistiendo grandes desafios que resulta

conveniente resaltar.

En los Ultimos afios, el empleo de las per-
sonas con discapacidad ha experimentado
un ascenso constante. Tanto es asi que,
cuatro décadas después de la aprobacion
de la entonces Ley de Integracién Social
del Minusvalido —hoy Ley General de los
Derechos de las Personas con Discapaci-
dad—, su inclusién laboral se encuentra en
el mejor momento. Asi se desprende del
informe del INE (datos 2022), que arroja
una cifra récord de personas con discapa-
cidad ocupadas: un total de 538.717 tiene
empleo. Se trata del mayor valor de la dlti-
ma década: en 2013 el nimero de ocupa-
dos con discapacidad se situd en 346.600,
habiendo crecido un 55% desde entonces.

A pesar de este récord, los retos por de-
lante siguen siendo mayusculos. En primer
lugar, la mayoria de los contratos siguen
suscribiéndose en el &mbito protegido
(Centros Especiales de Empleo), una mo-
dalidad laboral muy necesaria, pero cuya
naturaleza es ser trampolin a la empresa
ordinaria y no una medida finalista, como
asi tiende a suceder en la actualidad. En
concreto, seguin datos del SEPE y a fecha
de octubre de 2024, un 72,9% de los traba-
jadores con discapacidad son contratados
en el dmbito protegido y tan solo un 27,1%
encuentran un empleo en la empresa
ordinaria.

Otro indicador que demuestra el largo
camino por recorrer es la tasa de actividad:
la de las personas con discapacidad se
situaba en 2022 en el 35,3%, frente al 777%
de las personas sin discapacidad. Es decir,
un 64,7% de las personas con discapaci-
dad en edad laboral no tiene empleo ni lo
busca.
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La formacion sigue siendo otro de los gaps
mas llamativos en la comparativa entre las
personas con y sin discapacidad, lastran-
do inevitablemente las oportunidades
laborales de las primeros. Si bien en los
Ultimos afios la ratio de estudiantes con
discapacidad que alcanzan la educacién
secundaria ha ido aumentando, su pre-
sencia en estudios de formacién superior
sigue siendo deficitaria (un 30,6% frente

al 46,7% de las personas sin discapacidad).
En cuanto a aquellos que solo alcanzan la
educacién primaria, el porcentaje de perso-
nas con discapacidad sigue duplicando al
de estudiantes sin discapacidad. Teniendo
en cuenta que, a mayor nivel de estudios,
mayor tasa de actividad y ocupacién,
estimular el acceso a la formacién de las
personas con discapacidad ha de ser una
prioridad para que puedan acceder a los
sectores con mayor demanda laboral.

Para mejorar estas cifras, los frentes

son amplios: reducir la brecha formativa
entre las personas con y sin discapacidad,
promover el empleo en las empresas
ordinarias y apostar por politicas activas
de empleo que cualifiquen a las personas
con discapacidad para conectarlas con

los nichos de empleo emergentes. Por su
parte, las empresas han de impulsar estra-
tegias de Diversidad, equidad e inclusién,
con foco en las personas con discapaci-
dad, para convertir la obligacién legal de
incorporar un porcentaje de profesionales
con discapacidad no inferior al 2%, en una
ventaja competitiva. Iniciativas, todas ellas,
que deben tener un especial empuje en

el caso de personas con discapacidades
como la intelectual, especialmente infrarre-
presentadas en los estudios superiores y
en el mercado laboral.

LA HUELLA DE LA DISCRIMINACION EN
LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD
Siete de cada diez personas con discapa-
cidad en situacién de desempleo (73,1%:
un 51% en algunas ocasiones, y un 22% de
manera constante) afirma haber sentido
discriminacién a la hora de competir en el

Nivel de estudios (personas con y sin discapacidad)
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¢Has sentido discriminacién a la hora de competir en el mercado
laboral?

mercado laboral. Un porcentaje abruma-
dor que exige la implicacién de empresas,
lideres, agentes sociales y la sociedad en
su conjunto para revertirse. “Desde la Fun-
dacién Adecco trabajamos diariamente por
dotar a las personas con discapacidad de
las habilidades necesarias para que afron-
ten los procesos de seleccién con prepara-
cién y confianza. Paralelamente, realizamos
una intensa labor de sensibilizacién con las
empresas, para que puedan deshacerse de

26,9% No, nunca he sentido

@ 22,1% Si, siento discriminacién
constante

@ 51% Si, he sentido discriminacion
en algunas ocasiones

prejuicios y sesgos inconscientes y valorar
el talento de las personas con discapaci-
dad, generando empleos sostenibles en el
tiempo”, afirma Begofia Bravo, directora de
Inclusién de la Fundacién Adecco.

Como analizaremos mas adelante, esta dis-
criminacién también esté presente cuando
la persona con discapacidad encuentra tra-
bajo, en el propio entorno laboral, aunque
en menor medida que en los procesos de

Fundacién Adecco - Informe Discapacidad y expectativas para el nuevo afio



Vivienda y empleo,
grandes descos para 20235

Preguntados por sus principales anhelos para el nuevo afio (con una
puntuacién del 1 al 5), las personas con discapacidad sitiian estos dos
elementos como los mds importantes para ellos.

Por encima de las relaciones sociales, de Grandes deseos de las personas con discapacidad para 2025
la accesibilidad e, incluso, de la familia,

las personas con discapacidad sitdan la
vivienda y el empleo como sus principales

, 1 2 3 4 5 Suma
deseos para el afio que esté a punto de 4y5
comenzar. Ambos propésitos conectan
con la necesidad que tienen de llevar una Vivienda 2% 1% 3% 10% 83.9%  939%
vida normalizada e independiente. Empleo 2,6% e 2,9% 137%  79.6%  935%

Familia 2,3% 1,3% 4,2% 8,8% 832%  92%
En una escala del 1(“nada importante”) Normalizacién 2% 1,3% 5,2% 121% 79,3% 91,4%
al 5 (“muy importante”), un 93,9% escoge discapacidad
las valoraciones 4y5 cuando se trata de Relaciones sociales  2,6% 1% 8,5% 16% 71,8% 87,8%
apostar por la vivienda, y practicamente y afectivas
el mismo porcentaje (93,5%) se decanta Accesibilidad 2,6% 2,6% 10,8% 20% 63,8% 83,8%
por el empleo, con el mismo objetivo de universal
lograr una vida lo mas normalizada posible. lgualdad de género 4% 3% 17.5% 9% 635%  75,4%

A continuacién, un 92% sitia a la familia
como pilar fundamental para el nuevo afio
y un 91,4% establece como prioritaria la
normalizacién de las personas con disca-
pacidad en la sociedad. La relaciones so-
ciales y afectivas se sitian en cuarto lugar:
un 87,8% las considera basicas, seguido

de un 83,8% que alude a la accesibilidad
universal como elemento clave para de-
rribar las barreras fisicas y cognitivas que
entorpecen la inclusién sociolaboral de las
personas con discapacidad. Por dltimo, un 6479% Tengo confianza en 2025,
75,4% cree que conseguir la igualdad de creo que va a ser un buen afio
género es primordial porque las mujeres para el empleo de las personas
con discapacidad estén expuestas a una con discapacidad.

doble discriminacion.

Confianza en el afio 2025: expectativas de empleo...

@ 359% No tengo confianza en
2025, me preocupa que las
personas con discapacidad se
queden atras

“Que la vivienda y el empleo se situen a
la cabeza de los deseos que las personas
con discapacidad piden a 2025 vuelve a
poner de manifiesto su anhelo de llevar
una vida lo mas normalizada e indepen-
diente posible. La vivienda es esencial
para las personas con discapacidad por-
que representa mucho méas que un lugar

Informe Discapacidad y expectativas para el nuevo afio - Fundacién Adecco



fisico: es un espacio de autonomia, segu-
ridad y desarrollo personal. Contar con
una vivienda propia donde puedan valerse
por si mismas es crucial para su indepen-
dencia y participacion en la comunidad.

El empleo, por su parte, tiene un impacto
transversal a la hora de dar respuesta a
todos los demas deseos, proporcionando
autonomia econdmica, mayor autoestima
y reconocimiento, asi como redes de con-
tactos y apoyo que ayudan a normalizar
la discapacidad en las empresas, asegura
Francisco Mesonero.

La vivienda, pilar para una vida digna

En Espafia hay casi cuatro millones de
hogares (3.855.200) en los que habita
alguna persona con discapacidad. De ellos,
tan solo un 22,8% son hogares unipersona-
les. Es decir, son minoria las personas con
discapacidad que pueden vivir de manera
independiente. Sin embargo, la vivienda
constituye un pilar fundamental, simbo-
lizando, no solo un lugar para vivir, sino
también una oportunidad para alcanzar
independencia, autonomia y una vida dig-
na. A pesar de ello, seglin el Observatorio
Estatal de la Discapacidad, apenas un 25%
de las viviendas en Espafia son accesibles,
lo que pone de manifiesto uno de los
principales retos a los que se enfrentan
las personas con discapacidad: la falta de
infraestructuras adecuadas. A ello se une
el elevado coste de las adaptaciones o las
barreras econémicas derivadas de una
tasa de empleo significativamente inferior
a la media Un reto poco conocido por la

éCudnto crees que queda para el pleno empleo de las personas con
discapacidad?

sociedad, pero que figura como prioridad
para las personas con discapacidad, para
quienes las prestaciones y deducciones
para acceder a la compra de una vivien-
da, al alquiler o a la reforma no parecen
ser suficientes. Esta realidad subraya la
urgencia de impulsar politicas publicas
inclusivas y una mayor sensibilidad social
para garantizar el derecho de las personas
con discapacidad a una vivienda digna,
accesible y que les permita equiparar su
vida a la del resto de los ciudadanos.

Una oportunidad laboral: anhelo alcanza-
ble en 2025

El empleo se configura como el elemento
clave para que las personas con discapa-
cidad puedan dar respuesta a otras metas
personales como la vivienda, el ocio o las
relaciones sociales.

Los resultados de la encuesta arrojan que
2025 parece ofrecer confianza a las per-
sonas con discapacidad para cumplir con
sus expectativas profesionales: alrededor
de dos terceras partes de las personas
encuestadas (64,1%) creen que va a ser un
buen afio para el empleo de las perso-

@ 41,6% Creo que estamos cerca y en 2025 se

daran pasos importantes
@ 29,7% Espero que en los préximos 10 afos
@ 6% Espero que en los préximos 20 afios

22,7% Mi generacién no lo vera

nas con discapacidad. El aumento de la
sensibilizacién social hacia la discapacidad,
la accesibilidad, el avance de politicas

de diversidad en el &mbito corporativo o
las cada vez mayores oportunidades de
formacidn para las personas con discapa-
cidad, estan promoviendo un entorno mas
favorable para su participacién activa en

el mercado laboral, y esto se refleja en sus
respuestas.

Por otro lado, el 35,9% restante indica que
no tiene mucha confianza en el préximo
afio, y que le preocupa que “las personas
con discapacidad se queden atras y ten-
gan dificultades para encontrar empleo”.

PERSPECTIVAS DE PLENO EMPLEQ,
UN HORIZONTE FACTIBLE PARA LA
PROXIMA DECADA

Mas alla de los deseos a corto plazo, en la
presente encuesta también se ha plan-
teado a las personas con discapacidad

su opinidn respecto a su futura inclusién
laboral, de cara a captar sus expectativas,
preocupaciones y grado de esperanza

en torno a un reto tan ambicioso como
su pleno empleo, es decir, la posibilidad

Fundacién Adecco - Informe Discapacidad y expectativas para el nuevo afio



de acceder a oportunidades laborales
efectivas y adecuadas a sus habilidades y
competencias, sin enfrentarse a barreras
estructurales, sociales o de accesibilidad.
En este sentido, mayoria de las personas
con discapacidad (71,3%) cree que el
pleno empleo es un objetivo alcanzable
en los préximos 10 afios. En concreto, un
41,6% opina que “estamos cerca y en 2025
se daran pasos importantes”, mientras
que un 29,7% espera que se logre en los
siguientes diez afios. Entre quienes tienen
una visién menos optimista, un 6% amplia
ese plazo para lograr la plena inclusion has-
ta las proximas dos décadas (afio 2044).
Por ultimo, el 22,7% restante se muestra
menos esperanzado y opina que “nuestra
generacion no llegara a verlo”.

“A pesar de la discriminacién laboral y
las barreras que siguen afrontando las
personas con discapacidad en el ambi-
to del empleo, es significativo que gran
parte de las personas encuestadas se
muestra optimista en cuanto a su plena
inclusioén, situandola a 10 afios vista. En
este sentido, creemos que los avances
legislativos y el creciente foco en las po-
liticas de Diversidad, Equidad e Inclusién
por parte de las empresas, mejoran cada
dia las oportunidades de empleo de las
personas con discapacidad, y esto se
refleja en sus expectativas. Ademas, las
nuevas generaciones de personas con
discapacidad y de empleadores, tienden
a estar méas sensibilizados y educados
en valores inclusivos. Sin embargo, este
nuevo escenario no puede llevarnos

a la autocomplacencia: es esencial no
bajar la guardia y seguir trabajando con
determinacién para que las personas con
discapacidad puedan ver satisfechas sus
metas profesionales en el menor tiempo
posible”- explica Mesonero.

DIFERENCIAS ENTRE PERSONAS
OCUPADAS Y EN DESEMPLEO

Al preguntar por la confianza laboral de
cara a 2025 es interesante observar cémo
varian las respuestas segun la situacién

laboral de las personas encuestadas,
diferenciando entre aquellas que se
encuentran ocupadas o en situacién de
biusqueda de empleo.

En primer lugar, casi la mitad (un 48%)
de las personas con discapacidad en
desempleo estan convencidas de que
encontraran trabajo el préximo afio, y
un nada desdefiable 38,7% no lo sabe
con certeza, pero cree que tiene proba-
bilidades de hacerlo. Tan solo un 13% no
alberga ninguna esperanza.

Las percepciones de las personas ocupa-
das también estan bastante repartidas.
Entre ellas, algo mas de la mitad (55,2%)
se muestran esperanzadas: un 28,2%
afirma tener un empleo estable sin
temor a perderlo, mientras que un 27%
tiene un contrato temporal y espera que
se convierta en indefinido. En cambio, un
44,8% vislumbra peores perspectivas: el
25,8% cuenta con un puesto fijo, pero no
confia en poder conservarlo y un 18,8%
cuenta con un contrato temporal y no
cree en la posibilidad de renovacién.

Si ya tienes empleo, écémo ves el futuro en tu puesto actual?

@ 41,6% Tengo un empleo estable y no temo

perderlo

@ 29,7% Tengo un empleo estable, pero no confio
en mantenerlo

® 6% Tengo un empleo temporal y espero que se
convierta en fiijo

22,7% Tengo un empleo temporal pero temo
que no me renueven

Personas con discapacidad en desempleo, écrees que encontraras
empleo en 2025?

Informe Discapacidad y expectativas para el nuevo afio - Fundacién Adecco

@ 48,2% Si, estoy convencido

@ 38,7% Es problable, pero no estoy seguro

13% No, no tengo ninguna esperanza
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Empleo ideal de las
personas con discapacidad

Buen ambiente de trabajo, remuneracién justa y con sensibilidad hacia
la discapacidad. Estas son las principales cualidades que las personas con
discapacidad pdien a su trabajo en 2025.

Como se indica en el epigrafe anterior, el
empleo es el instrumento por excelencia
que normaliza la vida de las personas con
discapacidad y, por ello, capitaliza afio
tras afio sus demandas en este informe.
Tanto es asi, que las personas encuesta-
das no se conforman solo con encontrar
un empleo, sino que quieren una ocupa-
cién que les garantice un buen ambiente
laboral (caracteristica demandada por
el 65,3% de los encuestados), remunera-
cién adecuada (53,5%) y sensibilizacién
hacia la discapacidad (42,7%).

Después de estas tres prioridades, las
personas con discapacidad sefialan otros
aspectos como la relacién con los com-
pafieros (38%), la flexibilidad (35,3%),
poder teletrabajar (28,6%) o la posibi-
lidad de acceder a formacién continua
(mismo porcentaje, 28,6%). En menor
medida, anhelan una buena relacién
con sus superiores y tener posibilidades
reales de promocién (ambas, un 23,2%),
beneficios sociales (16,5%) y un entorno
accesible (14,4%).

“Tras estos elementos (buen clima laboral,
remuneracion y sensibilidad) subyace
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é¢Qué caracteristicas debe tener tu empleo ideal?
Personas con discapacidad

Buen ambiente

65,3%

Sensbilizacion 42,7%
Flexible 35,3%
Teleworking _ 28,6%

Formacién 28,6%

o 10 20

un anhelo profundo para las personas
con discapacidad: la estabilidad profe-
sional, siendo esta la base esencial para
su bienestar y autonomia, que impacta
positivamente en su autoconcepto y

en sus relaciones sociales Somos muy
conscientes de que la inclusién laboral
no finaliza cuando la persona con dis-
capacidad firma su contrato, sino que
después necesitan consolidar su posicién
y aspirar a una oportunidad sostenible
en el tiempo, que les permita llevar una
vida normalizada. Para ello, la Fundacién
Adecco dispone de la Unidad de Apo-

30 40 50 60 70 8o

yo a la Inclusién (UAI), cuyo objetivo es
conseguir que la inclusién laboral de las
personas atendidas sea de calidad y dura-
dera en el tiempo. Para lograrlo se trabaja
desde una doble via. Por un lado, con las
personas contratadas para evitar que se
produzcan situaciones de no superacién
del periodo de prueba debido a inci-
dencias o contratiempos que se pueden
solucionar facilmente si se realizan los
ajustes pertinentes. Por otro, junto a las
empresas para proporcionar el apoyo que
pueden necesitar para que la contrata-
cién culmine con éxito”- explica Bravo.
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Y si bien el “buen ambiente laboral” es ¢Has sentido alguna vez discriminacién en el puesto de trabajo?

la caracteristica mas demandada, es sig-
nificativo que casi 6 de cada 10 personas
con discapacidad ocupadas (59,8%) ha
sentido, en alglin momento de su carrera,
discriminacién en el puesto de trabajo
(un 46% en algunas ocasiones, y un 13,8%
de manera constante). Porcentajes que
demuestran que alin queda mucho ca-
mino por recorrer para que los entornos
laborales estén verdaderamente sensibili-
zados y abiertos hacia la discapacidad.

La mayoria de los entrevistados
ocupados (60%) ha sentido discri-
minacién en alguna ocasién en
su puesto de trabajo, ya sea
puntual o de manera constante

A pesar de todo, este porcentaje sigue
siendo inferior a la discriminacién que
sienten las personas con discapacidad en
desempleo a la hora de competir en el
mercado laboral (un 73% seglin se recoge
en la introduccién de este informe).

En resumen, las personas con discapaci-
dad perciben un mayor grado de discri-
minacién durante la busqueda de empleo
debido a las barreras estructurales y los
prejuicios que a menudo afrontan en los
procesos de seleccién. Una vez emplea-
das, la percepcién de discriminacién
disminuye gracias al contacto directo,
las experiencias positivas y los entornos
laborales mas sensibilizados e inclusivos,
aunque el sentimiento de discriminacién
es aun muy elevado.

@ 13,8% Si, siento discriminacién constante

@ 46% Si, he sentido discriminacién en algunas
ocasiones

@ 40,2% No, nunca he sentido discriminacién

Informe Discapacidad y expectativas para el nuevo afio - Fundacién Adecco
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Empaltia, la cualidad mas
descada en un manager

Esta cualidad destaca por generar un ambiente de trabajo comprensivo.
Le siguen la honestidad y la humildad en el rdnking de caracteristicas més
deseadas de las personas con discapacidad hacia sus jefes.

Como hemos sefalado, el buen ambien-
te laboral es la principal demanda de

las personas con discapacidad cuando
buscan empleo. Un atributo que est4
profundamente influenciado por el estilo
de liderazgo de su jefe o superior. Es por
ello, que un afio mas, hemos querido co-
nocer las cualidades que conforman a un
“jefe ideal” en opinién de las personas
con discapacidad.

El atributo mas mencionado ha sido

la empatia (81,5%), una caracteristica
que permite a los lideres comprender y
relacionarse mejor con toda la plantilla,
incluidas las personas con discapacidad,
dejando atras sesgos y prejuicios. Un
manager empatico consigue generar un
ambiente de trabajo mas comprensivo,
en el que los profesionales con disca-
pacidad se sienten verdaderamente
valorados e incluidos.

En segundo lugar, un 58,5% destaca la
honestidad como cualidad clave para un
lider. Este valor implica comunicarse con
transparencia, incluso en situaciones di-
ficiles, permitiendo que el equipo pueda
abordar los problemas de manera mas
efectiva y encontrar soluciones realistas.
En el caso de las personas con discapaci-
dad, este valor se torna esencial, ya que
garantiza que las acciones inclusivas que
se llevan a cabo no sean simbdlicas, sino
auténticas y sostenibles.

Con un valor parecido al de la honesti-
dad, la humildad es un atributo men-
cionado por algo mas de la mitad de los
encuestados (54,6%). Un jefe o una jefa
humilde esta dispuesto a aprender de
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éQué cualidades ha de tener tu jefe idal?
Personas con discapacidad

Empatia 81.5%
Honestidad _ 58,5%

Humildad 54.6%
Saber delegar _ 372%
Sentido justicia 31,2%
Disponibilidad _ 25,3%

Inspirador 24,3%
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los demaés, valorando las contribuciones
singulares de cada persona del equipo,
asi como sus propias carencias o equivo-
caciones. Ademés, esta cualidad garanti-
za un trato igualitario hacia las personas
con discapacidad, evitando actitudes
paternalistas o condescendientes.

A continuacién, un 37,2% de las perso-
nas encuestadas desea un méanager que
sepa delegar, mostrando confianza en

su equipo, que deje hacer con la super-
vision justa, seguidos de un 31,2% que
alude al sentido de la justicia de su supe-

rior como cualidad clave para trabajar en
un entorno sano y respetuoso para todas
las personas.

Por Ultimo, un 30,4% pide disponibilidad
para tener una comunicacién continua
con su responsable y poder solucio-

nar cualquier situacién con urgencia,
mientras que un 24,3% menciona que
sea fuente de inspiracion para seguir
aprendiendo cada diay no perder la
motivacién. Esta demanda de liderazgo
inclusivo empieza a calar cada vez méas
en las personas con discapacidad. Asi, |a
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amplia mayoria (82,4%) preferiria tener
un superior que se haya formado en
diversidad e inclusién. Entre las claves
para desarrollar la habilidad de incluir
estd la toma de conciencia, la definicién
de un propésito personal, identificar
sesgos para luchar contra ellos, localizar
valores diana (como la empatia, honesti-
dad o humildad) y buscar oportunidades
para desarrollar dichos comportamien-
tos inclusivos.

FAMILIARES Y DEPORTISTAS, LOS
JEFES PERFECTOS

Bajando a lo concreto, en esta encuesta
hemos querido conocer quiénes serian,
con nombre y apellido, los jefes o jefas
ideales para las personas con discapaci-
dad. La gran mayoria escoge a personas
cercanas como familiares, amigos, pro-
fesores, orientados laborales o, incluso,
antiguos jefes de los que guardan un
buen recuerdo.

Otros encuestados mencionan a depor-
tistas como Rafael Nadal, entrenadores
(Luis Enrique, Simeone, Ancelotti) o a
empresarios como Amancio Ortega.

“Las figuras mas cercanas como fami-
liares o profesores representan los
valores y comportamientos que las
personas con discapacidad consideran
esenciales en un lider, como las ya men-
cionadas empatia, humildad u honesti-
dad. A menudo, son personas que les

éTe sentirias més cémodo trabajando con un jefe con formacién
en diversidad?

@ 82,4%Si

® 17,6% No

han ofrecido un gran apoyo, creyendo
en sus capacidades y ayudandoles a
derribar barreras externas Este tipo de
relacién cercana y de confianza es el
ideal que buscan en un jefe. En ocasio-
nes también reflejan estos ideales en
figuras aspiracionales como son los de-
portistas, cuyas cualidades también son
extrapolables més alla de la cancha”,
sefiala Begofia Bravo, directora nacional

Informe Discapacidad y expectativas para el nuevo afio - Fundacién Adecco

de Inclusién de la Fundacion Adecco.
Entre todas las respuestas también ha
habido lugar para la anécdota y algunos
encuestados han echado mas imagina-
cién a la hora de escoger a personas
que ejemplificarian la figura del jefe
perfecto, apostando por personalida-
des como el Papa Francisco o la reina
Letizia, o por figuras histéricas como
Gandhi, Platén o Napoleén.
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Impactode laIA:
opiniones divididas

La revolucién de la Inteligencia Artificial puede minimizar barreras que
tradicionalmente han encontrado las personas con discapacidad, pero también

plantea grandes desafios.

Futuro e Inteligencia Artificial van de la
mano. Por ello, era inevitable preguntar
a las personas con discapacidad cémo
creen que estos sistemas inteligentes
impactaran en los procesos de inclusion
de cara al nuevo afio. Un reto, el de |A,
que puede ayudar a minimizar ciertas
barreras con las que se enfrentan cada
dia las personas con discapacidad, pero
que al mismo tiempo puede suponer
desafios de adaptacion o incluso de
pérdida de puestos de trabajo.

Las respuestas han estado bastante
repartidas. Casi cuatro de cada diez
(39,3%) no teme un impacto negativo y,
de hecho, opina que la tecnologia esta
su servicio y no ocasionara ningun per-
juicio. Por detras, un 37% si muestra sus
miedos al creer que la |A va a conllevar
la automatizacién de muchos puestos
de trabajo, lastrando las oportunida-
des de las personas con discapacidad.
Y, por ultimo, un 23,6% se sitdia en un
punto intermedio y cree que la lA no va
a impactar ni para bien ni para mal en
el empleo de las personas con discapa-

cidad.

En este sentido, es clave analizar las
oportunidades que plantea la |A para el
empleo de las personas con discapaci-
dad, pero también los multiples desafios,
que hay que abordar con determinacién.

Como destacaba Francisco Mesonero
en el Ultimo informe Tecnologia y disca-
pacidad publicado por el Observatorio
de la Vulnerabilidad y el Empleo de

la Fundacion Adecco: “La Inteligencia
Artificial abre un interesantisimo y com-
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éCrees que la IA va a afectar al trabajo de las personas
con discapacidad?

plejo debate en el ambito de la inclusion
laboral, produciéndose una ambivalen-
cia; por un lado, tiene una gran capaci-
dad para sortear barreras histéricas que
tradicionalmente han encontrado las
personas con discapacidad; sin embar-
go, si el conjunto de datos utilizados
para su entrenamiento contiene sesgos
o reflejan desigualdades persistentes
en la sociedad, estos sistemas pueden
aprender y perpetuar dichos sesgos en
sus resultados. Es por ello fundamental

@ 37% Si, con la automatizacién de puestos de
trabajo nos vamos a quedar sin empleo

® 39,3% No, la tecnologia esta a nuestro servicio y
no nos perjudicara

23,6% No, ni la |A ni cualquier tipo de tecnolo-
gia van a influir ni para bien ni para mal

adoptar préacticas de desarrollo ético de
la IA, como la seleccién cuidadosa de
los datos de entrenamiento, el moni-
toreo constante de sesgos o la promo-
cién de la diversidad en los equipos de
desarrollo, para que los algoritmos sean
inclusivos. No hay que olvidar que, tanto
entre las personas como entre los sis-
temas inteligentes, la inclusién no es un
proceso que surja de forma natural, sino
que debemos buscar mecanismos para
desarrollarla y garantizarla”.
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Conclusiones

- La 52 edicién del informe Discapacidad y expectativas para el nuevo afio pone el foco en
los retos que aiin quedan para lograr la plena inclusién de las personas con discapacidad,
en un momento en que el nimero de personas con discapacidad con empleo alcanza
cifras récord, pero en el que alin queda mucho camino por recorrer para lograr la plena
inclusién: la mayoria de los contratos siguen suscribiéndose en el &mbito protegido (Cen-
tros Especiales de Empleo) y la tasa de actividad sigue siendo exigua comparada con la de
las personas sin discapacidad.

- Siete de cada diez personas con discapacidad en situacién de desempleo (73,1%: un 51%
en algunas ocasiones, y un 22% de manera constante) afirma haber sentido discriminacién
a la hora de competir en el mercado laboral. Un porcentaje que exige la implicacién de
empresas, lideres, agentes sociales y la sociedad en su conjunto para revertirse.

- A pesar de ello, la mayoria de las personas con discapacidad cree que su pleno empleo
(71,3%) es un objetivo alcanzable en los préximos 10 afios. En concreto, un 41,6% cree que
“estamos cerca y en 2025 se daran pasos importantes” y un 29,7% espera que se logre en
los siguientes diez afios. Entre quienes tienen una visién menos optimista, un 6% amplia
ese plazo para lograr la plena inclusién hasta las proximas dos décadas (afio 2044). Mien-
tras, el 22,7% restante se muestra menos esperanzado y opina que “nuestra generacién no
llegard a verlo”.

- En cuanto a sus perspectivas profesionales en el plazo més inmediato, casi la mitad (un
48%) estd convencido de que encontrard un empleo en 2025, y un nada desdefable 38,7%
cree que tiene probabilidades de hacerlo. Tan solo un 13% no alberga ninguna esperanza.
Por otra parte, entre las personas empleadas, un 28% afirma tener un empleo estable y no
cree que vaya a perderlo, mientras que un 25% en la misma situacién no confia en poder
conservar su trabajo. Por Ultimo, son un 27% quienes tienen empleo temporal y esperan
que se convierta en fijo, y un 18,8% también cuentan con ese tipo de contrato, pero temen
no ser renovados.

- Las personas con discapacidad sittan la vivienda (93,9%) y el empleo (93,5%) como sus
principales deseos para el afio que estad a punto de comenzar. Detras de ambos deseos
subyace una gran aspiracién: llevar una vida normalizada e independiente. A continuacidn,
un 92% sitda a la familia como pilar fundamental para el nuevo afio y un 91,4% establece
como prioritaria la normalizacién de las personas con discapacidad en la sociedad. La re-
laciones sociales y afectivas se sitdan en cuarto lugar: un 87,8% considera basico, seguido
de un 83,8% que alude a la accesibilidad universal como elemento clave para derribar las
barreras fisicas y cognitivas.

- El empleo tiene un impacto transversal a la hora de dar respuesta a todos los demés
deseos, proporcionando autonomia econdmica, mayor autoestima y reconocimiento, asi
como redes de contactos y apoyo que ayudan a normalizar la discapacidad en las em-

Informe Discapacidad y expectativas para el nuevo afio - Fundacién Adecco
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Conclusiones

presas. De hecho, el empleo se alza como un elemento clave para que las personas con
discapacidad puedan acceder a su gran anhelo para 2025: la vivienda, siendo esta un pilar
fundamental para llevar una vida digna.

- Las personas con discapacidad no se conforman con encontrar un empleo, sino que as-
piran a una posicion que les garantice un clima laboral positivo (caracteristica demandada
por el 65,3% de los encuestados), remuneracién adecuada (53,5%) y sensibilizacién hacia
la discapacidad (42,7%).

- A pesar de que el “buen ambiente laboral” es |a caracteristica mas demandada por las
personas con discapacidad, es significativo que casi 6 de cada 10 ocupadas (59,8%) ha
sentido, en algiin momento de su vida, discriminacién en el puesto de trabajo.

- Empatia (81,5%), honestidad (58,5%) y humildad (54,6%) son las cualidades que las
personas con discapacidad piden a sus jefes. Bajando a lo concreto, si pudieran elegir a
personas concretas, la gran mayoria escogeria a personas cercanas como familiares, ami-
gos, profesores, orientados laborales o, incluso, antiguos jefes de los que guardan un buen
recuerdo como representes de esa figura del “jefe ideal”. Otros encuestados mencionan a
deportistas como Rafael Nadal o a empresarios como Amancio Ortega como personalida-
des con las cualidades necesarias para liderar.

- El liderazgo inclusivo es una cualidad cada vez mas demandada por las personas con
discapacidad. La amplia mayoria (82,4%) preferiria tener un superior que se haya formado
en diversidad e inclusién.

- Inteligencia Artificial y futuro van de la mano. Un reto que puede ayudar a minimizar cier-
tas barreras con las que se enfrentan cada dia las personas con discapacidad, pero que al
mismo tiempo puede suponer desafios de adaptacién. Casi cuatro de cada diez (39,3%)
no teme un impacto negativo y, de hecho, opina que la tecnologia est4 su servicio y no
ocasionara ningun perjuicio. Por detras, un 37% si muestra sus miedos al creer que la |A va
a conllevar la automatizacién de muchos puestos de trabajo, lastrando las oportunidades
de las personas con discapacidad.
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